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Uit recent gepubliceerde gegevens blijkt dat de werkloosheid in Roosendaal nog steeds hoog is en
boven het landelijk gemiddelde ligt. De werkloosheid zal per wijk en/of dorp ook weer anders zijn,
mede afhankelijk van de samenstelling van de (beroeps)bevolking en opleidingsniveau per wijk. Op
de vitaliteitskaarten zien we dat met name in de wijken Westrand, Kalsdonk en Langdonk de cijfers
over dit onderwerp het minst gunstig zijn.

Uit recent wetenschappelijk onderzoek van de Erasmusuniversiteit blijkt dat het frequent spreken
van mensen die een bijstandsuitkering genieten een positieve bijdrage levert aan het activeren van
deze personen. Ook komen eerder fraudegevallen aan het licht en wordt de kans op
maatschappelijke participatie aanzienlijk groter. Onder “vaak” verstaat men in dit geval meerdere
keren per jaar (ongeveer 4 keer minimaal). Een dergelijke methodiek die onlangs het levenslicht zag
en reeds in diverse gemeenten (waaronder de Brabantse Wal gemeenten) succesvol beproeft is, is
de zgn. FIP-methode. FIP staat voor frequent, intensief en persoonlijk contact met de klant. Pilots
hiermee hebben geleid tot een forse stijging in deelname aan het arbeidsproces,
vrijwilligersparticipatie en een afname in fraudegevallen.

http://www.eur.nl/fsw/nieuwsdetail/article/82502-positieve-effecten-van-intensief-klantcontact-bij-
uitvoering-participatiewet/

https://www.svland.nl/persoonlijk-contact-verhoogt-participatie-en-voorkomt-fraude/

In de praktijk is het vaak nog zo dat langdurige werkelozen weinig worden gesproken door de
klantmanagers aangezien de verwachting is dat deze mensen nauwelijks of zelfs niet meer te
bemiddelen zijn. Wellicht bewijst de pilot het tegendeel.

De fractie van de Roosendaalse Lijst heeft met betrekking tot dit onderwerp een aantal vragen

1. Bent u bekend met de FIP-methodiek en zo ja, waarom spreekt deze u aan of waarom juist
niet?

2. Denkt u dat dit systeem ook in Roosendaal (in samenwerking met Hart van West-Brabant)
succesvol kan zijn?

3. Bent u bereid een dergelijke pilot op te starten, bijvoorbeeld in één van de drie genoemde
wijken waar de werkeloosheid het hoogst is?

4. Hoe vaak worden nu de klanten uit het zgn. “granieten bestand” gesproken door de
klantmanagers en vindt u dat voldoende?

Namens de fractie van de Roosendaalse Lijst.

Kees Hoendervangers en Ronald Niehot



Wij beantwoorden deze als volgt:

w

Ja, deze methode spreekt mij zeer aan omdat deze nieuwe manier van werken positief bij
kan dragen aan de participatie van werkzoekenden.

Ik ben bereid om met deze methode te experimenteren in een wijk om te kijken of dit ook in
Roosendaal gaat werken.

Ja.

We gaan ervan uit dat klanten uit het door u aangeduide “granieten bestand” behoren tot
de hiervoor bedoelde groep C. Wij gebruiken de door u gebruikte termen niet, omdat dit
impliceert dat er geen beweging in deze populatie zou zijn. Deze klanten hebben weliswaar
een zodanige afstand tot de arbeidsmarkt dat er voorlopig geen arbeidsmarktperspectief is,
maar participeren maatschappelijk op een andere positieve wijze. Voorbeelden hiervan zijn
vrijwilligerswerk en mantelzorg. De mate waarin de klant maatschappelijk participeert,
bepaalt ook de mate waarin de klant gesproken wordt, waarbij onze inzet is dat er minimaal
2 gesprekken per klant per jaar zijn. Binnen de kaders van het re-
integratie/participatiebeleid zoals dat door het Werkplein HYWB wordt uitgevoerd.

Hans Verbraak
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