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Schriftelijke vraag

Datum 4 juli 2017
Onderwerp Cliénten zonder zorg?
Betreft het een Nee
raadsvoorstel/raadsmededeling in de

cyclus?

Beleidsterrein Omgeving
Portefeuillehouder Van Poppel

Per 1 juli startte Axxicom in Roosendaal.

Ons bereikten berichten dat tientallen cliénten van Axxicom de eerste dag / eerste dagen

zonder hulp zaten.

De CDA-fractie vindt het belangrijk dat inwoners de hulp en zorg krijgen waar ze recht op

hebben.

De CDA-fractie heeft de volgende vragen voor de wethouder.

1. Heeft de wethouder bovenstaande berichten ook vernomen?
2. Klopt het dat tientallen cliénten van Axxicom de eerste dag / eerste dagen geen hulp

kregen?

3. Hoe is de stand van zaken op dit moment m.b.t. cliénten van Axxicom? Wordt er aan
gewerkt dat iedereen de juiste hulp krijgt?

Namens de CDA-fractie,

Robert Breedveld
Sandra van den Nieuwenhof




Wij beantwoorden de vragen als volgt.

1. Ja.

2. Doordat er vorige week 12 medewerkers vertrokken bij Axxicom kan de geplande
huishoudelijke hulp niet geleverd worden bij alle cliénten. Dinsdag zijn de
betreffende 45 cliénten hiervan op de hoogte gesteld door Axxicom.

3. Sinds het probleem zich voor doet werkt Axxicom samen met partners hard om er
voor te zorgen dat komende week zo veel mogelijk cliénten alsnog hulp krijgen. U
ontvangt morgen een brief van Axxicom waarin zij nadere informatie verstrekken

over de invulling van de juiste hulp en een reactie op de brief van FNV en Hart voor

de zorg.

Uw raad is toegezegd om voor de zomer een raadsmededeling met de laatste
ontwikkelingen te sturen. Wij zorgen er voor dat die zo spoedig mogelijk uw kant uit
komt. We zullen hierin ook reageren op de recente brief van FNV en Hart voor de

zorg.

Hoogachtend,
Het college van burgemeester en wethouders,

Namens deze,

Corné van Poppel,

Wethouder Jeugd, Volksgezondheid, Welzijn, Zorg, Decentralisaties (codérdinerend).



