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Datum verzoek: 09-06-2015

Aan: wethouder Polderman

Betreft: Juridische dienstverlening in Roosendaal

Op de website van Traverse valt te lezen dat Traverse enkele dagen in de week een aantal uur
aanwezig is in verschillende buurthuizen (en het eigen HetPunt) om de burgers van Roosendaal te
ondersteunen of te adviseren op het gebied van regels en voorzieningen.

Traverse krijgt subsidie voor het leveren van haar diensten, zo ook voor het stukje "Raad en Recht".
Nu speelt bij de SP echter de vraag hoeveel bekendheid deze dienst bij de burgers van Roosendaal
geniet, omdat de SP is opgevallen dat er nauwelijks mensen zijn die van het bestaan van deze "Raad
en Recht"-dienst weten.

1) Is het college het met de SP eens dat in een stad als Roosendaal een goede, gratis juridische dienst
geen overbodige luxe is in deze, voor veel mensen, financiéel en anderszins onzekere tijden?

2) Deelt het College de opvatting van de SP dat de "Raad en Recht"-dienst van Traverse weinig
bekendheid kent?

3) Aanvullend op vraag 2: is bij het College bekend hoeveel zaken Traverse per week (of per maand
danwel jaar) behandelt in het kader van Raad & Recht? Zo ja, om hoeveel zaken gaat het dan. Zo nee,
waarom is dit niet bekend?

4) Klopt het dat Traverse op dit moment als enige aanspraak maakt op subsidie voor raad- en
rechtshulpverlening? Zo ja, vanwaar heeft Traverse dit monopolie. Zo nee, welke andere partijen

maken aanspraak op subsidie in dit kader?

5) Wat is het subsidiebedrag dat Traverse ontvangt als we het alleen over het kopje "raad- en
rechtshulpverlening" hebben?

Namens de SP-fractie,

Mike van Heumen



Wij beantwoorden de vragen als volgt:

1. Het College is het eens met het feit dat in een stad als Roosendaal een goede, gratis juridische
dienst geen overbodige luxe is.

2. Uit de verslaggeving van Traverse blijkt dat Raad en Recht in 2014 5214 bezoekers heeft gehad.
Wij leiden daaruit af dat de bekendheid van Raad en Recht naar behoren is.

3. Zie antwoord vraag 2.

4. Traverse ontvangt inderdaad als enige subsidie voor deze hulpverlening.

De gemeente subsidieert in principe geen dubbele diensten.

Omdat we tevreden zijn over de uitvoering en de resultaten van de raads- en rechtshulp door
Traverse is deze door de gemeente gecontracteerd als onderdeel van het totaalpakket hulpverlening.
Traverse heeft echter geen monopoliepositie.

Wanneer de gemeente niet tevreden zou zijn over de geleverde dienstverlening, is er te allen tijde
de mogelijkheid te kiezen om de dienst in de markt te zetten of specifiek bij een andere partij te
beleggen.

5. Traverse ontvangt voor het stukje informatie en advies een subsidie van € 166.700,-.

Hoogachtend,

Het college van Burgemeester en Wethouders, /_\/
Namens dezen, : /
e
Hugo Polderman, —
/I’f

Wethouder welzijn



