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De fractie heeft de volgende vragen:
Geachte voorzitter,

Ons bereikte het bericht dat in de gemeente Alkmaar abusievelijk een energietoeslag is uitbetaald
aan ca. 38 geregistreerde dak- en thuislozen. Deze energietoeslag van € 800 is bedoeld om
huishoudens deels tegemoet te komen in de stijgende kosten van energie.

Op de site van het Werkplein wordt aangegeven dat aan inwoners, als deze bekend zijn bij het
Werkplein, de energietoeslag automatisch wordt uitgekeerd. Als dak- en thuislozen dus geregistreerd
staan bij het Werkplein ontvangen zij de toeslag. Dak-"en thuislozen hebben naar de mening van de
VVD-fractie geen recht op deze energietoeslag. '

De VVD-fractie heeft hierover de volgende vragen:

1. Hoeveel dak- en thuislozen zijn bekend bij het Werkplein ?

2. Is bij de automatische uitbetaling aan inwoners die bekend zijn bij het Werkplein rekening
gehouden met dak-of thuisloosheid ? Zo nee, waarom niet ?

3. Hebben zich ook dak- en thuislozen gemeld en is aan deze mensen de toeslag alsnog uitbetaald ?

Tevens is landelijk bekend dat diverse grotere steden achterstanden hebben opgelopen bij de
uitbetaling van de energietoeslag. Graag vernemen wij dan ook het volgende:

4. Aan hoeveel huishoudens is inmiddels de energietoeslag uitgekeerd ?

5. Hoeveel extra aanvragen zijn binnengekomen bij het Werkplein ?

6. Is in Roosendaal ook sprake van een betalingsachterstand waardoor huishoudens mogelijk
verder in de knel zouden kunnen komen ? Zo ja, welke acties gaat u ondernemen om dit op te

lossen? Zo nee, hoe zorgt u ervoor dat het ook niet gaat gebeuren?

Namens de VVD fractie,

Anneke Eijck



Wij beantwoorden de vraag als volgt:

1. Hoeveel dak- en thuislozen zijn bekend bij het Werkplein ?

Het Werkplein houdt niet bij hoeveel dak- en thuislozen er een uitkering ontvangen. Wel registreren zij
de woon- en leefsituatie en daar kunnen ze ook op filteren. Bij dak- en thuislozen wordt de
woonsituatie geregistreerd als zijn ‘geen vaste woon- en verblijfplaats en niet adresloos’. Daarnaast
ontvangen zij geen volledige uitkering omdat ze geen woonlasten hebben. Het is eventueel wel
mogelijk om dit aantal te achterhalen indien daar specifiek behoefte aan is.

2. Is bij de automatische uitbetaling aan inwoners die bekend zijn bij het Werkplein rekening
gehouden met dak-of thuisloosheid ? Zo nee, waarom niet ?

Ja, er is rekening gehouden met dak- en thuisloosheid. De energietoeslag is in beginsel bedoeld om
inwoners te compenseren voor hoge energielasten. Een aantal doelgroepen heeft geen energielasten
en die groepen zijn dan ook uitgezonderd in de beleidsregel. Naast mensen zonder vaste woon- en
verblijfplaats zijn dit bijvoorbeeld mensen die in een inrichting verblijven. Overigens wordt er niet
geregistreerd of iemand dak- of thuisloos is. Er wordt geregistreerd of iemand een registratie heeft in
de BRP met een woonadres. Inwoners zonder inschrijving in de BRP ontvangen geen uitkering van
het Werkplein.

3. Hebben zich ook dak- en thuislozen gemeld en is aan deze mensen de toeslag alsnog
uitbetaald ?

Het zou kunnen dat mensen zonder vaste woon- en verblijfplaats zich melden voor de energietoeslag.
Bij het aanvraagformulier wordt expliciet gevraagd of iemand dak- of thuisloos is. Daarnaast moet
iemand die de toeslag aanvraagt, aantonen dat hij of zij de hoofdbewoner van de woning is. Tot slot
vindt er een toets plaats in de BRP waaruit blijkt of iemand ingeschreven staat op een woonadres. Het
is niet volledig uit te sluiten, maar het is niet waarschijnlijk dat wanneer iemand zich meldt die dak- en
thuisloos is, dat er dan een toeslag wordt uitbetaald.

4. Aan hoeveel huishoudens is inmiddels de energietoeslag uitgekeerd ?

Er is aan 6.342 huishoudens binnen het werkgebied van het Werkplein energietoeslag betaald.
Binnen de gemeente Roosendaal is er aan 2.748 huishoudens energietoeslag betaald. Er wordt
onderzocht hoe het bereik kan worden vergroot.

5. Hoeveel extra aanvragen zijn binnengekomen bij het Werkplein ?

De toekenning en betaling van de energietoeslag is opgesplitst in drie delen. Ten eerste zijn dat de
ambtshalve toekenningen aan inwoners. Dit zijn vooral inwoners met een uitkering op grond van de
Participatiewet. Dat kan zijn via het Werkplein of via de Sociale Verzekeringsbank (SVB) die
bijstandsverlening doet voor mensen boven de pensioengerechtigde leeftijd zonder volledige AOW.
Ten tweede zijn er de verkorte aanvragen voor inwoners die (deels) bekend zijn bij het Werkplein.
Bijvoorbeeld omdat ze bekend zijn via een andere regeling zoals de bijzondere bijstand of de
collectieve zorgverzekering. Van die mensen kan de woon- en leefsituatie ontbreken maar ook iets
simpels als het bankrekeningnummer. Als derde en laatste groep zijn er de volledige aanvragen van
inwoners die niet bekend zijn bij het Werkplein.

Wanneer dit wordt uitdrukt in het aantal extra aanvragen dan gaat het tot op heden om ongeveer
2063 volledige aanvragen. Daarnaast zijn er 1063 verkorte aanvragen binnen gekomen. In totaal zijn
dat dus 3126 extra aanvragen die in meer of mindere mate moeten worden verwerkt en beoordeeld.
Ook aan de ambtshalve toekenning ligt een selectie ten grondslag, moet er een betaling plaatsvinden
en krijgen inwoners een beschikking. Over de hele breedte van het Werkplein heeft dit een flinke
impact op de werkdruk.



6. Is in Roosendaal ook sprake van een betalingsachterstand waardoor huishoudens mogelijk
verder in de knel zouden kunnen komen ? Zo ja, welke acties gaat u ondernemen om dit op te
lossen? Zo nee, hoe zorgt u ervoor dat het ook niet gaat gebeuren?

Nee, er is geen betalingsachterstand met betrekking tot de energietoeslag. De wettelijke termijn is
acht weken en het streven van het Werkplein is de aanvraag binnen vier weken af te handelen. Om
dit zo te houden is er aan de voorkant extra personeel geworven om de energietoeslag af te
handelen. Daarnaast is er de keuze gemaakt om de energietoeslag deels ambtshalve toe te kennen
en om te werken met verkorte aanvragen die minder tijd kosten om te verwerken. De energietoeslag
legt alsnog een grote druk op de uitvoering omdat het gaat om duizenden aanvragen die verwerkt en
beoordeeld moeten worden.

Wij vertrouwen erop U hiermede voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,

Burgemeester en wethouders van Roosendé

De secretaris, De burgep







