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Geachte leden van de raad,

Tijdens de commissievergadering van 1 oktober jl. is door mevrouw Bozkurt van Burger Belangen
Roosendaal gevraagd of de termijn voor de aanvraag van een uitkering, een termijn van 8 weken, niet
verkort kan worden. Dit om te voorkomen dat mensen dieper in geldnood komen of nieuwe schulden
maken. Ik heb toegezegd deze vraag schriftelijk te beantwoorden. Met dit schrijven doe ik deze
toezegging af.

De genoemde 8 weken is een wettelijke termijn voor het afhandelen van aanvragen. Dit wordt in de
Algemene Wet Bestuursrecht genoemd als een redelijke termijn voor het afhandelen van een
aanvraag. Het is het streven van het Werkplein om het grootste deel van de aanvragen binnen vier
weken af te handelen. Dat resulteert erin dat 60% van de uitkeringen wordt verstrekt binnen vier
weken, 80% van alle aanvragen wordt afgehandeld binnen zes weken en 90% binnen 8 weken. Dat is
inclusief een eventuele hersteltermijn.

Wanneer een aanvraag niet binnen vier weken is afgehandeld kan een inwoner verzoeken om een
voorschot. Dit is wettelijk bepaald in artikel 52 van de Participatiewet. Op die regel zijn maar twee
uitzonderingen, namelijk als het recht op bijstand verwijtbaar niet is vast te stellen. Dus iemand levert
ondanks een hersteltermijn niet de gevraagde stukken in. Of wanneer duidelijk is dat er geen recht is
op een uitkering.

Naast deze wettelijke verplichting kent het Werkplein ook een broodnoodregeling. Deze regeling houdt
in dat wanneer iemand dusdanig in geldnood verkeert, dat er een klein bedrag kan worden verstrekt
nog voordat er een aanvraag ingediend is. De praktijk leert overigens dat er binnen het Werkplein
coulant wordt omgegaan met het verstrekken van voorschotten. Concreet betekent dit dat er ook
voorschotten worden verstrekt als de wettelijke vier weken nog niet zijn verstreken. Wanneer iemand
afspraken heeft met schuldeisers, kan dit in individuele gevallen een reden zijn om een voorschot te
verstrekken.

Ik hoop u met deze brief voldoende geinformeerd te hebben.

Met vriendelijke groet,
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René van Ginderen
Wethouder Arbeidsmarkt




