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Roosendaal

Aan de leden van de gemeenteraad

contactpersoon : C.B.P. Vermeeren Roosendaal : 18 april 2018
doorkiesnummer : ons kenmerk :
onderwerp . Jaarverslag Handhaving Omgevingsrecht 2017  bijlage 1

Geachte leden van de gemeenteraad,

In onze vergadering van 17 april 2018 hebben wij het Jaarverslag Handhaving Omgevingsrecht
2017 vastgesteld. In overeenstemming met het gestelde in artikel 7.7, derde lid, van het Besluit
omgevingsrecht maken wij het jaarverslag, dat u bijgesloten aantreft, hierbij aan u bekend.

In dit jaarverslag wordt ingegaan op de uitvoering van het door ons college uitgevoerde
handhavingsbeleid. Hierbij wordt aangegeven in hoeverre de activiteiten op het gebied van
toezicht en handhaving hebben bijgedragen aan het bereiken van de in het beleid gestelde doelen.
In het jaarverslag is een aantal overzichten opgenomen waarin de behaalde resultaten cijffermatig
zijn vermeld.

Hoogachtend,
Burgemeester en wethouders van Rookendaal,
De secretaris,

Gemeente Roosendaal
Stadserf 1, postbus 5000
4700 KA Roosendaal
Telefoon 14 0165

Telefax 0165 579 338
E-mail info@roosendaal.nl
Internet www.roosendaal.nl



Gemeente

Roosendaal

Burgemeester en wethouders van Roosendaal,

overwegende, dat de gemeente Roosendaal zich in zet voor een optimaal woon-, werk-, en
leefklimaat voor haar inwoners, ondernemers en bezoekers op basis van landelijk, provinciaal of
gemeentelijk beleid;

dat vergunningverlening, toezicht en handhaving kerntaken van de overheid zijn;

dat het verlenen van vergunningen, het houden van toezicht en het handhaven geen doelen op
zich zijn maar instrumenten om de met het beleid beoogde doelstellingen te kunnen realiseren;

gelet op het bepaalde in artikel 7.3, eerste lid, van het Besluit omgevingsrecht;
besluit:
het Jaarverslag Handhaving Omgevingsrecht 2017 “Een veilige en gezonde leefomgeving” vast te
stellen.
Roosendaal, 17 april 2018.

De burgemegester,

mr. J.M.L.ﬂliederer. )

Gemeente Roosendaal
Stadserf 1, postbus 5000
4700 KA Roosendaal
Telefoon 14 0165

Telefax 0165 579 338
E-mail info@roosendaal.nl
Internet www.roosendaal.nl



Jaarverslag Handhaving Omgevingsrecht 2017
Een veilige en gezonde leefomgeving

Vastgesteld door burgemeester en wethouders van Roosendaal op 17 april 2018.
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Gebruikte afkortingen:

AlV
APV
Bbk
Bor
Brandweer
Brzo
DVO
GS

IvP
Mor
OoMWB
Politie
PvE
r.o.
SBA

SZW
UPD
uwv

Actieplan Integrale Veiligheid 2017 “Veiligheid, uw en onze zorg”
Algemene plaatselijke verordening

Besluit bodemkwaliteit

Besluit omgevingsrecht

Brandweer Midden- en West-Brabant

Besluit risico’s zware ongevallen

Dienstverleningsovereenkomst

Gedeputeerde Staten van Noord-Brabant

Integraal Veiligheidsplan 2015-2018 “Veiligheid, uw en onze zorg!”
Ministeriéle richtlijn omgevingsrecht

Omgevingsdienst Midden- en West-Brabant

Politieregio Zeeland — West-Brabant

Programma van Eisen

Ruimtelijke ordening

Stadsbeheer Administratie (geautomatiseerd systeem t.b.v. de vergunningen,
toezicht en handhavingsadministratie)

(Inspectie) Sociale Zaken en Werkgelegenheid
Uitgangspuntendocument

Uitvoeringsinstituut Werknemersverzekeringen

Team Veiligheid, Toezicht & Handhaving

Wet algemene bepalingen omgevingsrecht

Wet kwaliteitsborging voor het bouwen

Wet milieubeheer

Wet ruimtelijke ordening

Woningwet
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Samenvatting

In dit jaarverslag wordt ingegaan op de uitvoering van het door het college uitgevoerde
handhavingsbeleid.

De programmatische handhaving heeft onder andere de volgende output opgeleverd:

v' Het aantal toezichtdossiers (activiteit bouwen) is toegenomen. Op 31 december 2017 zijn er
dit 666, dit waren er op 31 december 2016 in totaal 495,

v" Op 589 omgevingsvergunningen (activiteiten bouwen, slopen en monumenten) zijn controles
uitgevoerd.

v' Planmatige aanpak, gericht op het brandveilig gebruik van gebouwen met een
bijeenkomstfunctie, gezondheidsfunctie, onderwijsfunctie, sportfunctie en winkelfunctie.

v" Er zijn 602 controles in het kader van repressief toezicht (Wabo-gerelateerd exclusief milieu)
uitgevoerd.

In het uitvoeringsprogramma is de beoogde outcome benoemd. Het betrof drie onderwerpen,
waarvan hierna kort de resultaten worden beschreven.

Minder meldingen/klachten van derde-belanghebbenden
In totaal zijn er 720 meldingen, Wabo gerelateerd, bij gemeente en OMWB binnengekomen.
Vastgesteld mag worden, aangezien er over 2017 sprake is van een toename met 329 meldingen
ten opzichte van 2016, dat deze ambitie niet is gerealiseerd.

Huisvesting (panden van kamerverhuur/huisvesting arbeidsmigranten) die voldoet aan de
normen zoals deze zijn gesteld bij of krachtens de Wabo, Wro en/of Ww, zodat er sprake is
van een veilige en gezonde leefsituatie

In 2017 zijn 129 adressen gecontroleerd. Bij 33% daarvan is bij het uitvoeren van de eerste
controle geen overtreding geconstateerd. Van de 86 gebouwen waar sprake was van een
overtreding, voldoen (op peildatum 31 december 2017) 35% van de panden aan de gestelde
normen. Voor de resterende adressen loopt er een handhavingsprocedure om het (gebruik van
het) pand op het wettelijk vereiste niveau te krijgen.

Minder overlast voor de omgeving (bij panden van kamerverhuur/huisvesting
arbeidsmigranten)

In Roosendaal zijn in 2017 vele meldingen over (ervaren) overlast als gevolg van arbeidsmigratie
gedaan. Het gaat hierbij om overlast door huisvesting, overlast in de directe omgeving van die
huisvesting alsmede de met de komst van arbeidsmigranten verband houdende voorzieningen
(zoals supermarkten). In het Actieplan Integrale Veiligheid 2018 (§ 1.2.1) is beschreven hoe dit
aangepakt wordt.
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1.  Inleiding

Elk jaar stelt het college, op basis van het Beleidsplan Handhaving Roosendaal 2012 “Een veilige
en gezonde leefomgeving”, een integraal Uitvoeringsprogramma Handhaving Omgevingsrecht op.
Dit vloeit voort uit de wettelijke voorschriften van de Wet algemene bepalingen omgevingsrecht
(Wabo) en het Besluit omgevingsrecht (Bor). Over de uitvoering van het uitvoeringsprogramma
wordt jaarliks verantwoording afgelegd. De verantwoording over de voorgenomen
handhavingsactiviteiten in 2017 zijn verwoord in dit Jaarverslag Handhaving Omgevingsrecht 2017.

In de volgende hoofdstukken van dit jaarverslag worden cijfermatig de prestaties vermeld van de
taakvelden bouwen, ruimtelijke ordening, milieu en brandveiligheid in relatie tot het
Uitvoeringsprogramma Handhaving Omgevingsrecht 2017. Er wordt een (beknopte) analyse
(planning versus realisatie) gegeven van de ciffers en de aard van de geconstateerde
tekortkomingen. In het kader van de evaluatie worden de verbetermaatregelen genoemd.

1.1 Rechtshandhaving volgens de Wabo

De Wabo kent een afzonderlijk hoofdstuk met bepalingen over de rechtshandhaving. Het
bijzondere is dat die bepalingen ook van toepassing kunnen worden verklaard in andere wetten. Dit
heeft tot gevolg dat er één wettelijk systeem ontstaat voor de bestuursrechtelijke handhaving van
zowel de omgevingsvergunning als voor andere omgevingswetten. In de Wabo is bepaald dat het
bevoegd gezag ervoor moet zorgen dat de rechtshandhaving adequaat wordt georganiseerd en
uitgevoerd. Ook moeten alle overheden die bij de rechtshandhaving betrokken zijn, hun
werkzaamheden op elkaar afstemmen. Voorkomen moet worden dat burgers en bedrijven onnodig
door handhavingsacties worden belast. Dit betekent concreet dat de rechtshandhaving zo
professioneel en integraal mogelijk moet worden georganiseerd en dat het toezicht door alle
relevante toezichthouders op elkaar wordt afgestemd.

1.2 Integraal Veiligheidsplan

De gemeenteraad heeft op 10 december 2014 het IVP vastgesteld. Het IVP en het daarop
gebaseerde AlV (vastgesteld door de gemeenteraad op 17 december 2015) past in het streven om
betrokkenen inzicht te geven in de uitvoering van de integrale aanpak van veiligheid in
Roosendaal. Voor 2017 geeft het actieplan de concrete inzet aan en biedt een actueel overzicht
van de lopende activiteiten. De gemeente wil breed inzetten en niet alleen overlast en criminaliteit
aanpakken, maar ook de veiligheidsbeleving beinvioeden. Een verbetering van het
veiligheidsgevoel bij onze burgers is nodig. Hierbij wordt vooral op versterking van de integrale
aanpak van sociale en fysieke aspecten van veiligheid ingezet.

1.3 Handhavingsbeleid

In 2004 is in Roosendaal gestart met de professionalisering van de handhaving. Op 1 mei 2012
heeft het college van burgemeester en wethouders het Beleidsplan Handhaving Roosendaal 2012
“Een veilige en gezonde leefomgeving” vastgesteld. Het doel van dat beleid is het verbeteren van
de integraliteit en onderlinge afstemming van de handhaving door middel van programmatisch
handhaven. Dit houdt in dat jaarlijks een uitvoeringsprogramma wordt voorbereid en vastgesteld.
Uit dit programma blijkt welke handhavingsactiviteiten — in welke mate en samenhang — door de
verschillende handhavingpartners worden uitgevoerd.

Handhaving in Roosendaal is een instrument om bij te dragen aan een veilige, leefbare, schone en
toegankelijke gemeente (stad, dorpen en buitengebied). Het streven is, dat mensen, bedrijven en
instellingen Roosendaal ervaren als een gemeente waar een goed woon-, werk- en
uitgaansklimaat heerst. Veiligheid, gezondheid, duurzaamheid en omgevingskwaliteit zijn daarbij
belangrijk.

In het beleid zijn de visie en de ambitie van het college als volgt verwoord:
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Roosendaalse visie op handhay
* Naleving van normen staat centraal.
* Burgers en bedrijven dragen eigen verantwoordelijkheid.
* De inzet van handhaving richt zich op verbetering van naleefgedrag.
s Pfavenljgwe I}gnqha\ring heeft de voorkeur boven repressieve handhaving.
* Gericht en stapsgewijs toewerken naar betere naleving van regeis.

* Terugdringen van het aantal meldingen c.q. kiachten.

* Verder professionaliseren en versterken programmatisch handhaven.

Het is qua capaciteit niet mogelijk dat de gemeente overal en altijd op de naleving van regels
toeziet. De gemeente maakt daarom keuzes waar en wanneer zij haar handhavingsinspanning
inzet. Roosendaal doet dat op basis van een analyse van risico’s. Veiligheids- en
gezondheidsrisico’s wegen daarbij zwaar. Het zwaartepunt van de inzet ligt bij de handhaving van
de prioritaire onderwerpen die uit risicoanalyse naar voren komen. Hoogste prioriteit is toegekend
aan de volgende producten:

Bouwwerken:

. Grotere publiek aantrekkende gebouwen

. Gebouwen met combinatie van functies (bijvoorbeeld: parkeren, winkels en wonen)

° Zeer grootschalige bedrijfsgebouwen met zware brandveiligheidsmaatregelen en/of zware
milieucategorie

Bouwfase ) . . .

. Nieuwbouw seriematige woningbouw en woongebouwen

Bestaande bouwwerken . .

° Grootschalige verbouw en nieuwbouw kantoorgebouwen

° Nieuwbouw grootschalige industriegebouwen (> 1.000 m?)

° Grootschalige verbouw en niguwbouw winkels

. Ondergeschikte verbouw publieksgebouwen

° Schoolgebouwen, kinderdagverblijven en dergelijke

Sloopfase

Brandveiligheid

Inrichtingen:

L ° Brzo-inrichtingen
Oprichting milieu-inrichting o .
. = o ° Milieucategorie 4
Gebruiksfase milieu-inrichting o
. IPPC-inrichtingen

° Verkoop/opslag van vuurwerk

Bodemkwaliteit

Daarnaast wordt rekening gehouden met landelijke en regionale prioriteiten en het speerpunt
Kamerverhuur en Huisvesting Arbeidsmigranten.
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2. Planning 2017

In het Uitvoeringsprogramma Handhaving Omgevingsrecht 2017 zijn diverse activiteiten benoemd
en is de beoogde output vermeld. In onderstaande tabellen zijn deze opgenomen.

Uitvoeren van aangekondigde en onaangekondigde (integrale) controles van adressen waarbij sprake is van huisvesting van arbeidsmigranten en/of

kamerverhuur.
Inzet op meldingen door burgers/ondernemers of rapportages van ketenpartners dan wel eigen bevindingen. Wat kan leiden tot bestuursrechtelijke
besluitvorming om te komen tot gedoogbeschikkingen, houwkundige aanpassing dan wel sluiting van panden waarvan vast is komen te staan dat daar

sprake is van overtreding van de eisen die gesteld zijn bij of krachtens de Wabo, Ww en/of Wro

Deelname aan het project "Handhaving Huisvesting Arbeidsmiaranten Regio West-Brabant".

Uitvoeren van aangekondigd en onaangekondigd toezicht op verleende omgevingsvergunningen.

Uitvoeren van aangekondigd en onaangekondigd toezicht op ingediende meldingen.

Uitvoeren van aangekondigde en onaangekondigde controles bij Wm-inrichtingen.

Aanpak van vrijplaatsen (gemeente in samenspraak met alle bij aanpak van vrijplaatsen betrokken partners).
Uitvoeren van aangekondigde en onaangekondigde controles — gericht op brandveilig gebruik — in gebouwen met een bijeenkomstfunctie (zoals horeca,

kinderopvang), onderwijsfunctie, winkelfunctie, gezondheidszorgfunctie, sportfunctie en logiesfunctie.

Uitvoeren van aangekondigde en onaangekondigde (integrale) controles van panden / percelen.
Uitvoeren van aangekondigde en onaangekondigde (integrale) controles van panden / percelen in het kader van de planmatige aanpak van

bedrijventerreinen ¢.q. complexen met bedrijven en/of thema's.

Uitvoeren van toezicht en controle op:

a. activiteiten als bedoeld in het Besluit bodemkwaliteit;

b. opslag en verkoop van consumentenvuurwerk;

¢. lozingen vanuit inrichtingen (zgn. indirecte lozingen).

Inzet op meldingen, kiachten (door burgers/bedrijven) of rapportages vanuit ketenpartners dan wel eigen bevindingen. Dit kan leiden tot het toepassen

van bestuursrechielijke dwangmiddelen.
Intrekken van omgevingsvergunningen waarvan geen gebruik gemaakt wordt c.q. waarbij niet binnen de daarvoor gestelde termiin is gestart met de

uitvoering van de betreffende activiteit.
Vertegenwoordiging van de gemeente in het kader van gerechtelifke procedures (bezwaar en beroep).

Er worden in totaal 120 adressen (kamerverhuur/huisvesting arbeidsmigranten) gecontroleerd.
Er worden 1.500 controles op omgevingsvergunningen (activiteiten bouwen, slopen, uitwegen en kappen van bomen) uitgevoerd.

90 Wm-inrichlingen worden gecontroleerd (zgn. integrale miligucontrole).

Er worden steekproefsgewijs in totaal 70 horeca-inrichtingen gecontroleerd op brandveilig gebruik.

De in Roosendaal gevestigde verkooppunten van consumentenvuurwerk worden gecontroleerd
(er zijn momenteel 4 inrichtingen waar verkoop van vuurwerk mag plaatsvinden)

Ten minste 1 (deel van een) bedrijveniocatie wordt integraal gecontroleerd.

Er zijn 2 vrijplaalsen integraal gecontroleerd
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3. Realisatie 2017

3.1 Kamerverhuur en Huisvesting Arbeidsmigranten

Op 31 december 2017 zijn 334 adressen geregistreerd waarvan bekend is of waarvan een groot
vermoeden bestaat dat daarin sprake is van kamerverhuur dan wel huisvesting van
arbeidsmigranten. Onderstaande grafiek geeft de verdeling aan van deze adressen per wijk/dorp.

BURGERHOUT
CENTRUM

GROOT KROEVEN
HEERLE
INDUSTRIEGEBIEDEN
KALSDONK
KORTENDUK
LANGDONK
MOERSTRATEN

NISPEN

TOLBERG

WESTRAND

Wouw

WOUWSE PLANTAGE

0 20 40 60 80 100 120 140

(Bron: SBA)

In het kader van het project “Handhaving Huisvesting Arbeidsmigranten Regio West-Brabant” zijn
vier integrale controles uitgevoerd. Hierbij zijn in totaal acht adressen aan een controle
onderworpen. Deze adressen zijn samen met politie, brandweer, belastingdienst, UWV en de
Inspectie SZW gecontroleerd. Door de gemeente, in sommige gevallen samen met één of meer
van de hierboven genoemde ketenpartners, werden 121 adressen gecontroleerd. Tijdens de
(integrale) controles stonden voor de gemeente de kwaliteit en de brandveiligheid van de
huisvesting centraal.

In totaal zijn 129 adressen gecontroleerd waarvan bekend is of waarvan een groot vermoeden
bestond dat daarin sprake is van kamerverhuur dan wel huisvesting van arbeidsmigranten. Bij 43
adressen is bij het uitvoeren van de eerste controle geen overtreding geconstateerd. De mate van
spontane naleving' ligt daarmee op 33%. Van de 86 gebouwen waar sprake was van een
overtreding, voldoen (op peildatum 31 december 2017) 35% van de panden aan de gestelde
normen. Voor de resterende adressen loopt er een handhavingsprocedure om het (gebruik van
het) pand op het wettelijk vereiste niveau te krijgen.

In onderstaande tabel is het totaalaantal uitgevoerde controles opgenomen en het aantal adressen
waarop die controles betrekking hebben gehad.

T Om dit percentage te berekenen: aantal gecontroleerde adressen waarbij geen overtredingen zijn geconstateerd t.o.v. het
totaalaantal gecontroleerde adressen.
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(Bron: SBA)

Onderstaande grafiek geeft de verdeling aan van deze gecontroleerde adressen per wijk/dorp.

BURGERHOUT
CENTRUM
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TOLBERG
WESTRAND

WOUW

(Bron: SBA)

3.2 Toezicht op verleende omgevingsvergunningen

Per 1 januari 2017 waren er 535 verleende omgevingsvergunningen die uitgevoerd werden c.q.
waarvan nog met de uitvoering gestart moest worden. Er zijn op 31 december 2017 in totaal 681
omgevingsvergunningen die uitgevoerd worden dan wel waarvan met de uitvoering nog gestart
moet worden.

Bouwen bouwcategorie 1 99 82 85 46 105 152
Bouwen bouwcategorie 2 119 131 151 19 130 182
Bouwen bouwcategorie 3 153 133 138 143 176 208
Bouwen bouwcategorie 4 84 69 66 90 82 95
Bouwen bouwcategorie 5 34 44 38 25 27 29
Maken/veranderen uitweg 35 13 12 9 9 9
Monument 6 9 7 6 6 6
(Bron: SBA)

2 De nadere verklaring van de bouwcategorieén is als bijlage 1 bijgevoegd.
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Onderstaande grafiek geeft de verdeling aan van de voornoemde 681 dossiers per wijk/dorp.
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In onderstaande tabel is weergegeven het aantal uitgevoerde controles en het aantal dossiers
waarop die controles betrekking hebben gehad.

Bouwen Bouwcategorie 1 245 292 309 269 124 132 135
Bouwen Bouwcategorie 2 310 41 333 283 136 105 119
Bouwen Bouwcategorie 3 256 294 269 252 110 122 107 109
Bouwen Bouwcategorie 4 122 158 149 133 54 67 61 56
Bouwen Bouwcategorie 5 65 51 55 41 27 25 19 18
Subtotaal bouwen 998 1.036 1.115 978 451 451 462 437
Aanlegfase 0 0 1 0 0 0 1 0
Kappen van bomen 1 0 0 0 1 0 0 0
Maken/veranderen uitweg 2 5 1 0 2 3 1 0
Monument 11 4 10 5 7 2 6 3
Sloopfase 370 293 356 166 304 253 280 149
Subtotaal overige activiteiten

(Bron: SBA)
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3.3 Activiteit milieu
Ten aanzien van de activiteit milieu wordt, namens de gemeente, door de OMWB bij diverse
milieuactiviteiten toezicht uitgeoefend.

Toezicht en handhaving

Van het totale preventieve toezichtprogramma 2017 zijn op 2 controles na alle controles
uitgevoerd. Alle in Roosendaal gevestigde inrichtingen waar verkoop van vuurwerk plaatsvindt zZijn
gecontroleerd. Dit zijn er momenteel vier.

De mate van spontane naleving is het percentage® van het aantal eerste controles/inspecties waar
geen overtreding wordt geconstateerd. Het gemiddelde naleefgedrag in het OMWB-werkgebied is
55%. Het naleefgedrag binnen de gemeente Roosendaal ligt op 77%. Dit komt met name door het
project gasdruk meet- en regelstations. Hiervoor zijn ruim 70 controles uitgevoerd waarbij er bij
geen enkele locatie een overtreding is geconstateerd.

In totaal zijn er 69 repressieve trajecten behandeld waarvan er nog 36 in behandeling zijn.
Bodem, asbest en water

Voor toezicht Besluit bodemkwaliteit, het toezicht op het bedrijffsmatig verwijderen van asbest en
het toezicht op het lozen van (afval)water zijn de volgende werkzaamheden uitgevoerd.

er N - O R Ji 7 R 1 T
Meldingen beoordeeld 26
Meldingen administratief afgehandeld 11

Controles
roduct Asbest - e ol ek B
Sloopmeldingen ontvangen

Starimeldingen ontvangen

Conlroles bij asbestsloopwerkzaamheden
|product Water '

Horeca-inrichtingen gecontroleerd

Inrichtingen voedingsmiddelenindustrie gecontroleerd 2

Controles bij (illegale) lozingen 2

EED-richtlijn

Sinds 2015 is de European Energy Directive (EED-richtlijn) in nationale regelgeving verankerd.
Deze richtlijn zegt dat grote bedrijven één keer in de vier jaar een energieaudit moeten uitvoeren
waarvan de rapportage door het bevoegd gezag beoordeeld wordt. Er zijn twee rapportages
beoordeeld.

Horecaronde

Door de OMWB een horecaronde gehouden. In de avond- en nachtelijke uren zijn daarbij controles
uitgevoerd op de naleving van geluidvoorschriften door horeca-inrichtingen. Hierbij zijn
horecabedrijven zowel in het centrum als in de dorpen gecontroleerd. Er zijn daarbij overtredingen
geconstateerd, dit heeft geleid tot het opleggen van een last onder dwangsom en
waarschuwingsbrieven.

34 Vrijplaats/Integrale actie
Er zijn in 2017 drie grootschalige integrale controles uitgevoerd. Deze worden hierna kort
beschreven.

% om dit percentage te berekenen: aantal uitgevoerde controles/inspecties waarbij geen overtredingen zijn geconstateerd
t.o.v. het aantal uitgevoerde controles/inspecties.
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Op bedrijventerrein Majoppeveld-Noord in Roosendaal heeft de gemeente in samenwerking met de
politie, de belastingdienst en de OMWB op 1 februari 2017 een integrale controle gehouden. In de
Leemstaat werden diverse bedrijven bezocht. In totaal werden 20 bedrijffspanden gecontroleerd. Er
werden onder meer 600 hennepstekken, een administratie, een vrachtwagen, een bestelbus, een
gestolen voertuig en een motorblok in beslag genomen. Ook werd voor 13.500 euro aan
openstaande schulden geind. De diensten vonden onder meer een verlaten hennepkwekerij, een
zak met 20 gram hennep en in vier panden bleek buiten de meter om elektriciteit te worden
gestolen. Daarnaast bleken in meerdere panden sprake te zijn van bouwkundige gebreken en was
de brandveiligheid niet in orde. Ook werden twee strafrechtelijke dossiers opgemaakt in verband
met bodembescherming.

Op 6 maart 2017 heeft de gemeente in samenwerking met de politie, de belastingdienst, de
netbeheerder Enexis en de OMWB een integrale controle gehouden op bedrijventerrein
Majoppeveld-Noord. In totaal werden 51 bedrijfspanden gecontroleerd in deze gezamenlijke actie.
In meerdere panden was sprake van bouwkundige gebreken en was de brandveiligheid niet in
orde. Bij enkele inrichtingen is vastgesteld dat niet werd voldaan aan regels zoals gesteld bij of
krachtens de Wet milieubeheer. In een pand aan de J.F. Viekkestraat werd een
amfetaminelaboratorium aangetroffen. Ook werd in een bedrijffspand in diezelfde straat een
hennepkwekerij ontdekt. Aan het Zeggeveld werden hennepresten en materialen voor een
hennepkwekerij in een bedrijfspand gevonden.

Op 23 mei 2017 is een integrale controle uitgevoerd op de uit negen standplaatsen bestaande
woonwagenlocatie aan de Zundertseweg in Roosendaal. Hierbij zijn diverse overtredingen
geconstateerd zoals illegaal bouwen (2 woonwagens en 18 bergingen/overkappingen),
ingebruikname gemeentegrond en strijdig gebruik van een gebouw (wonen in een bijgebouw).

Naar aanleiding van de bovengenoemde integrale acties zijn handhavingszaken opgestart om
naleving van wet- en regelgeving af te dwingen.

3.5 Brandveiligheid

In 2017 zijn brandveiligheidsbezoeken gebracht aan zorginstellingen, kinderdagverblijven en
horeca inrichtingen in Roosendaal. In totaal zijn 105 panden gecontroleerd. Deze bezoeken waren
deels gericht op naleving van brandveiligheidsvoorschriften en deels op het bevorderen van het
brandveiligheidsbewustzijn, het helpen naleven van regels en het bieden van een
handelingsperspectief voor risicogerichte brandveiligheid. Bij 61% van het aantal gecontroleerde
panden is bij het uitvoeren van de eerste controle geen overtreding geconstateerd. Vijftien
gebouwen, waar sprake was van een overtreding, voldoen inmiddels aan de gestelde
brandveiligheidsvoorschriften. Voor de resterende panden loopt er een handhavingsprocedure om
het (gebruik van het) pand op het wettelijk vereiste niveau te krijgen.

De brandweer werkt continue aan het verder terugdringen van loze meldingen van
brandmeldsystemen. Voor een deel is dat voorlichting (awareness) maar voor het andere deel is
dat ‘verlengd preventief toezicht’ gericht op ‘compliance assistance’, dus helpen naleven. Er wordt
gecontroleerd of aan de regelgeving en de normen wordt voldaan (certificaten, onderhoud, e.d.). In
2017 beschikte nog geen 20% van de bedrijven en instellingen met een automatische doormelding
naar de brandweer over de wettelijk vereiste certificaten om de kwaliteit van de
brandmeldsystemen aan te tonen.

In totaal waren er in 2017 in de gemeente Roosendaal 228 automatische brandmeldingen.
Daarvoor is de brandweer 115 keer uitgerukt. Bij 113 meldingen werd de melding op de meldkamer
tijldig afgevangen en hoefde de brandweer niet uit te rukken. In 6 van de 228 gevallen betrof het
een echte brandmelding. De overige 222 meldingen waren loos. Ten opzichte van 2016 ontving de
brandweer dit jaar 30% meer automatische brandmeldingen en is de brandweer 22% meer
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onnodig uitgerukt voor deze loze brandmeldingen. Dit is een stijging tegen de dalende trend in van
de afgelopen jaren en ook tegen de dalende trend regionaal en landelijk gezien.

Een brandmeldinstallatie (BMI) meldt zo snel mogelijk waar er in een gebouw brand is. Het stuurt
andere brandbeveiligingsinstallaties aan. Hoe sneller een brand bekend is, hoe meer tijd er is om
iedereen in veiligheid te brengen en brandschade te beperken. Dit versterkt de bedrijfscontinuiteit.
Het is daarom van belang dat de brandmeldinstallatie betrouwbaar is. Door gemeente en
brandweer tezamen wordt bezien of voldoende gedocumenteerd is wat het doel van de
brandmeldinstallatie en ontruimingsalarminstallatie is en welke uitgangspunten (vastgelegd in een
uitgangspuntendocument (UPD) of een Programma van Eisen (PVE)) voor de brandbeveiliging
gelden. In 2017 zijn in totaal 45 PvE’s ter toetsing voorgelegd. In onderstaande tabel zijn de
resultaten van toetsing vermeld:

Nog in behandeling 1
Niet in behandeling genomen 1
PvE akkoord 39
PVE niet akkoord 4

3.6 Intrekken vergunningen
Er zijn 6 omgevingsvergunningen ingetrokken waarvan geen gebruik is gemaakt.

Bouwen Bouwcategorie 1

Bouwen Bouwcategorie 2

Bouwen Bouwcategorie 3

Bouwen Bouwcategorie 4

Bouwen Bouwcategorie 5

Sloopfase
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Maken of veranderen van een uitweg

(Bron: SBA)

3.7 Bezwaarschriften
Ten aanzien van Wabo-gerelateerde handhavingsbesluiten (last onder dwangsom, last onder
bestuursdwang of invorderingsbeschikking) zijn in 2017 eenentwintig bezwaarschriften ingediend.

N = | =
D |~ N |= |on

(Bron: secretariaat commissie voor de bezwaarschriften)

3.8 Controles van bouwwerken en percelen

Op basis van meldingen, verzoeken tot handhaving dan wel eigen constateringen zijn controles
uitgevoerd om na te gaan of er sprake was van strijdigheden met geldende wet- en regelgeving. In
onderstaande tabel zijn de betreffende aantallen per onderwerp opgenomen.
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Bestaande bouw
(strijdig gebruik, bouwkundig,
brandveiligheid, overlast etc.)
Bouwen 235 148 72 82 180 82 37 42
zonder of in afwijking vergunning)

Kappen van bomen 4 1 1 2 2 1 1 1
(zonder of in afwijking vergunning)

Maken of veranderen van een uitweg 4 0 4 1 3 0 3 4
(zonder of in afwijking vergunning)

Veranderen van een monument 4 1 6 14 1 1 2 5
(zonder of in afwijking vergunning)

Slopen 10 22 27 9 7 10 12 3
(zonder of in afwijking vergunning/melding)
Aanleggen 1 3 0 0 1 1 0 0

zonder of in afwijking vergunning

(Bron: SBA)

Breedplaatvioerconstructies

De instorting van de in aanbouw zijnde parkeergarage op Eindhoven Airport (voorjaar 2017) leidde
ertoe dat er nader onderzoek is gedaan naar de toepassing van soortgelijke vloerconstructies in
Roosendaal. In Roosendaal zijn twee gebouwen om deze reden nader onderzocht. Hieruit is
gebleken dat beide gebouwen in gebruik kunnen blijven en er geen verdere maatregelen
noodzakelijk zijn. Er is door deskundige constructeurs/inspecteurs een visuele inspectie uitgevoerd
in beide gebouwen, gevolgd door een onderliggend dossieronderzoek. Daarbij is het door het
ministerie van Binnenlandse Zaken voorgeschreven stappenplan gevolgd. Het onderzoek is
uitgevoerd in goed overleg met de eigenaren/beheerders. Zij verleenden alle medewerking.

3.9 Meldingen (klachten)
In onderstaande tabel is het aantal (Wabo gerelateerde) meldingen (klachten) opgenomen dat
telefonisch of schriftelijk is binnengekomen bij VTH of OMWB.

| Aanleggen 1 0 0 0 0
Bestaande bouw 121 86 65 56 52
Bodem- en/of waterverontreiniging 26 16 17 5 6
Bouwen 14 25 18 9 16
Brandveilig gebruik 0 0 2 4 2
Geluidsoverlast 133 106 94 94 350
Kamerverhuur / Huisvesting arbeidsmigranten 21 12 19 17 136
Kappen van bomen (of) Maken of veranderen van een uitweg 10 3 1 3 3
Lucht (geuroverlast) 82 81 76 174 129
(overige) Milieuactiviteiten 61 63 21 22 25
Slopen 1 5 6 7 1

(Bronnen: SBA + OMWB)
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Duidelijk is een toename te zien van het aantal meldingen met betrekking tot:
e Geluidsoverlast.
Het betreft hier onder andere 176 klachten over het windpark (in 2016 waren er dit: 5) en
85 klachten over horeca en/of evenementen (in 2016 waren er dit: 42).
o Kamerverhuur/Huisvesting arbeidsmigranten.
Vanuit de “Stationsbuurt” zijn 108 meldingen gedaan.
Het totaalaantal klachten van 720 is doorgegeven door 374 personen. Acht melders hebben in
totaal 277 keer melding gemaakt van door hen ervaren overlast. Dit betreft 38% van het aantal
meldingen. De volgende grafiek geeft de verdeling aan van de 720 meldingen per wijk/dorp.

BUITENGEBIED ROOSENDAAL
BURGERHOUT
CENTRUM

GROOT KROEVEN
HEERLE
INDUSTRIEGEBIEDEN
KALSDONK
KORTENDUK
LANGDONK

NISPEN
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Wouw

WOUWSE PLANTAGE
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(Bronnen: SBA en OMWB)
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4. Organisatie en middelen

4.1 Inleiding

Voor het uitvoeren van strategieén en het bereiken van doelen, zijn personele capaciteit en
financiéle middelen nodig. Die capaciteit en middelen zijn geborgd in de begroting. In dit hoofdstuk
wordt hierop ingegaan.

4.2 Taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden

Op grond van verschillende regelgeving zijn de burgemeester en het college van burgemeester en
wethouders de bevoegde bestuursorganen.

Binnen het college van burgemeester en wethouders valt toezicht en handhaving binnen de
portefeuille van de burgemeester die ook bestuurlijk verantwoordelijk is voor het gevoerde
handhavingsbeleid. De gehele kolom van handhaving kent verschillende stappen. Voor een
adequate uitvoering van de handhaving is het van belang dat de taken op het juiste moment
worden uitgevoerd en dat het bestuur op het juiste moment wordt betrokken. In beginsel liggen alle
handhavende taken bij team Veiligheid, Toezicht & Handhaving. Om het bestuur niet te veel te
belasten met de uitvoering van de handhaving zijn in beginsel alle besluiten die betrekking hebben
op handhaving gemandateerd binnen team Veiligheid, Toezicht & Handhaving. Besluitvorming met
betrekking tot het opleggen van een sanctie bij politiek of bestuurlijk gevoelige zaken is aan het
college voorbehouden.

Binnen het college van burgemeester en wethouders valt vergunning binnen de portefeuille van
een wethouder die ook bestuurlijk verantwoordelijk is voor het gevoerde vergunningenbeleid. De
gehele kolom van vergunningverlening kent verschillende stappen. Voor een adequate uitvoering
van vergunningverlening is het van belang dat de taken op het juiste moment worden uitgevoerd
en dat het bestuur op het juiste moment wordt betrokken. In beginsel liggen alle
vergunningverlenende taken bij team Vergunningen. Om het bestuur niet te veel te belasten met
de uitvoering van de vergunningverlening zijn in beginsel alle besluiten die betrekking hebben op
vergunningverlening gemandateerd binnen team Vergunningen. Besluitvorming met betrekking tot
het verlenen van een vergunning bij politiek of bestuurlijk gevoelige zaken is aan het college
voorbehouden.

De gemeente Roosendaal vindt het belangrijk dat ook inwoners en ondernemers zelf hun
verantwoordelijkheden nemen. De gemeente heeft in 2011, met het Integraal Veiligheidsplan 2012-
2014: “Veiligheid, uw en onze zorg!", de tendens in gang gezet van het dragen van
verantwoordelijkheid door ook de samenleving in plaats van het alleen maar terugvallen op de
overheid. De gemeente rekent erop dat inwoners regels naleven en elkaar erop aanspreken
wanneer dit niet gebeurt. De gemeente houdt toezicht en handhaaft waar nodig.

4.3 Personele capaciteit

Vergunningverlening en toezicht en handhaving zin organisatorisch gescheiden. De
vergunningverlenende taken zijn allemaal gebundeld binnen team Vergunningen. De handhavende
taken die betrekking hebben op de fysieke leefomgeving zijn allemaal gebundeld binnen team
Veiligheid, Toezicht & Handhaving.

Het team Vergunningen heeft een formatie van 15,77 fte (inclusief ondersteunende functies, zoals
applicatiebeheer). Het cluster Wabo van team Vergunningen kent de volgende beschikbare
capaciteit:

o Regisseur Wabo 4,40 fte

Projectassistente 0,50 fte
e Juridisch medewerker 1,00 fte
e Adviseur bestemmingsplannen 0,80 fte
e Adviseur Constructie 0,80 fte
e Secretaris Commissie ruimtelijke kwaliteit 1,00 fte
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¢ Adviseur monumenten 1,00 fte
o Administratief medewerker 0,55 fte

Het team Veiligheid, Toezicht & Handhaving heeft een formatie van 30,01 fte (inclusief functies
zoals leerplicht en ambtenaren OOV). Ten behoeve van de Wabo-taken kent team Veiligheid,
Toezicht & Handhaving de volgende beschikbare capaciteit:

e Senior-adviseur veiligheid 0,26 fte
e Handhavingsregisseur 0,26 fte
e Handhavingsjurist 2,40 fte
e Toezichthouder(m.n. bouwtoezicht) 2,67 fte
e Toezichthouder (m.n. kamerverhuur e.d.) 0,81 fte
¢ Administratief medewerker 0,60 fte

4.4 Uitbesteden

Vele gemeentelijke taken worden uitgevoerd door de voornoemde teams. Echter, specificke
uitvoeringstaken worden door de =zogenaamde verbonden partijen (gemeenschappelijke
regelingen) uitgevoerd. Die taken worden dus “uitbesteed”. De reden hiervan kan zijn dat dat
verplicht gebeurd, maar het kan ook een eigen keuze betreffen. Deze uitbesteding c.q. deelname
aan een gemeenschappelijke regeling kost natuurlijk geld. De hieraan verbonden uitgaven zijn
opgenomen in de begroting. In de volgende paragrafen beschrijven we aan welke partners taken
zijn uitbesteed en hoeveel middelen we daarvoor in de begroting gereserveerd hebben.

4.4.1 Omgevingsdienst Midden- en West-Brabant

Nagenoeg alle gemeentelijke taken op het gebied van milieu zijn uitbesteed aan de OMWB. Het
gaat dan om advisering over en uitvoering van taken zoals vergunningverlening, toezicht en
handhaving. De inzet van de OMWB is geregeld in een Dienstverleningsovereenkomst en een
werkprogramma. De kosten over 2017 zijn: € 784.197.

4.4.2 Brandweer Midden- en West-Brabant

Vele gemeentelijke taken op het gebied van brandveiligheid zijn uitbesteed aan de brandweer. Het
gaat dan om advisering bij vergunningverlening en handhaving en het uitvoeren controles. De inzet
van de brandweer is geregeld in het basistakenpakket. Afspraken worden vastgelegd in het
jaarlijkse uitvoeringsprogramma.

De inzet van de brandweer is verdisconteerd in de (totale) bijdrage van de gemeente aan de
Veiligheidsregio Midden- en West-Brabant. Over 2017 bedragen de kosten € 4.294.059.
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5 Ontwikkelingen in 2018

Op het gebied van toezicht en handhaving worden in 2018 diverse ontwikkelingen verwacht.
Hierna volgt een korte beschrijving van de meest belangrijke onderwerpen. Overigens hebben de
betreffende onderwerpen ook een onderlinge verwevenheid.

5.1 VTH-beleid

In het kader van de beleidscyclus is noodzakelijk en gewenst om het Beleidsplan Handhaving
Roosendaal 2012 Een veilige en gezonde leefomgeving te bezien en daar waar nodig te
actualiseren. Het college van burgemeester en wethouders heeft in zijn vergadering van 30 januari
2018 het Vergunningen-, Toezicht- en Handhavingsbeleid (VTH-beleid) vastgesteld.

Het vastgestelde VTH-beleid zal nader moeten worden uitgewerkt. Zo worden de vergunningen,
toezicht- en handhavingsstrategieén nader uitgewerkt en beschreven in beoordelingskaders,
uniforme  werkwijzen, protocollen, checklists en dergelijke. Bovendien zal het
Uitvoeringsprogramma 2019 gebaseerd zijn op dat VTH-beleid. De knel- en verbeterpunten die
voorkomen uit dit Jaarverslag worden uiteraard meegenomen in het Uitvoeringsprogramma 2019.

5.2 Kwaliteitscriteria VTH-taken

Een professionele kwaliteit van de uitvoering van vergunningverlening, toezicht en handhaving (=
VTH-taken) is wat de samenleving van de overheid verwacht. De regelgeving in het Wabo-domein
is complex. Eenduidige kwaliteitscriteria maken de uitvoering ondubbelzinnig. Het doel is om de
uitvoering transparanter en voorspelbaarder te maken en een meer gelijkmatige aanpak over het
land te realiseren. Kwaliteitscriteria maken inzichtelijk welke kwaliteit burgers, bedrijven en
instellingen, maar ook overheden onderling en opdrachtgevers mogen verwachten bij de uitvoering
of de invulling van de VTH-taken. De Verordening kwaliteit vergunningverlening, toezicht en
handhaving omgevingsrecht is op 2 november 2017 vastgesteld door de gemeenteraad (in werking
getreden op 1 januari 2018).

De gemeenten Etten-Leur, Halderberge, Moerdijk, Roosendaal, Rucphen en Zundert gaan — als
netwerkorganisatie — samenwerken om de taakuitvoering op een adequaat niveau te houden.
Uitgangspunt is dat de gemeenten de activiteiten in samenwerking (laten) uitvoeren die zijn
opgenomen in de kwaliteitscriteria voor kritieke massa. Kriticke massa gaat over beschikbaarheid
van vakmanschap. Dit is in de kwaliteitscriteria uitgewerkt in voldoende teamomvang, opleiding,
ervaring, kennis en frequente taakuitvoering.

5.3 Landelijke handhavingsstrategie (LHS)

De landelijke handhavingsstrategie is een afwegingsinstrument dat gevolgd kan worden om van
bevinding naar interventie te komen. Deze strategie zorgt voor de vervlechting van het
bestuursrechtelijk en strafrechtelijk optreden. Handhaving is meer effectief als bestuurlijke en
strafrechtelijke handhaving in samenhang worden toegepast, op voet van gelijkwaardigheid, maar
met behoud van rol en verantwoordelijkheid en wederzijds respect daarvoor. Op landelijk niveau
zijn hiertoe al afspraken gemaakt en vastgelegd. Met de vaststelling van het VTH-beleid (zie
hiervoor onder 5.1) heeft het college eveneens de LHS vastgesteld. Vanaf februari 2018 wordt
binnen de gemeentelijke organisatie overeenkomstig die strategie gehandeld.

54 Omgevingswet

De Omgevingswet, die naar verwachting in 2021 in werking treedt, integreert zo’n 26 wetten op het
gebied van de fysieke leefomgeving. Hieronder vallen onderwerpen als: bouwen, milieu,
waterbeheer, ruimtelijke ordening, monumentenzorg en natuur. De oude wetten zijn veelal
sectoraal opgebouwd. In samenhang gezien en toegepast sluiten deze wetten niet meer aan bij de
behoefte van deze tijd. Met de Omgevingswet wil de overheid het wettelijk systeem ‘eenvoudig
beter’ maken. Binnen de gemeente Roosendaal wordt de implementatie van deze wet voorbereid.
Steeds vaker zal het principe gehanteerd gaan worden “ja, mits”, waardoor regels minder
dwingend en meer sturend van karakter gaan worden. Toezicht en handhaving krijgen als gevolg
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van deze wet een (duidelijk) andere rol, aangezien veel kwesties niet meer zwart of wit zijn maar
een tint grijs. Gebaseerd op kennis en inzicht (verkregen uit het houden van toezicht) worden die
‘mitsen” van data voorzien. Toezicht en handhaving gaan daarbij vooral functioneren als de ogen
en oren (input) voor en van de beleidsvoorbereidende organisatie.

5.5 Erfgoedwet

Voor het eerst is er één integrale wet die betrekking heeft op onze museale objecten, musea,
monumenten en archeologie op het land en onder water. De Erfgoedwet bundelt bestaande wet-
en regelgeving voor behoud en beheer van het cultureel erfgoed in Nederland. Bovendien zijn aan
de Erfgoedwet een aantal nieuwe bepalingen toegevoegd, waaronder de
instandhoudingsverplichting. Dit houdt in dat een eigenaar ervoor zorgt dat het monument zodanig
wordt onderhouden dat de instandhouding van het object en de monumentale bouwkundige
elementen gewaarborgd zijn. De nadruk gaat daarbij liggen op het op een verantwoorde wijze
wind- en waterdicht houden van de schil van het gebouw. In 2017 is gestart met de O-meting
(opname feitelijke statusobjecten t.a.v. primaire instandhoudingsverplichtingen) welke uiterlijk begin
2018 door team Vergunningen wordt afgerond. De objecten welke nadere actie behoeven worden
geinventariseerd en per object wordt een technisch rapport opgesteld. Met de eigenaar wordt een
constructief en persoonlijk gesprek gevoerd om tot herstel te komen, dit te zien als toezicht op
bestaande gebouwen en bouwwerken. Indien er geen actie van de zijde van de eigenaar komt of te
verwachten is wordt het handhavingstraject ingezet.

De Erfgoedwet heeft gevolgen voor de inzet en capaciteit van de teams RO, VG en VTH. Voor
2018 is het van belang dat er een goede nulmeting komt met betrekking tot de staat van de
monumenten op basis waarvan beleidsmatige, handhavende en/of juridische besluiten genomen
moeten worden. Een regiegroep Erfgoedwet, met vertegenwoordigers uit genoemde teams, ziet
toe op de uitvoering van de taak in 2018 en de consequenties van de nieuwe wet voor een
structurele oplossing voor 2019 en verder.

5.6 Private Kwaliteitsborging

Het wetsvoorstel Wkb strekt tot wijziging van het stelsel van borging van de kwaliteit van
bouwwerken en tot verbetering van de positie van de bouwconsument. In de volksmond wordt het
ook wel de privatisering van het bouw- en woningtoezicht genoemd. Op 4 juli 2017 is tijdens een
plenair debat in de Eerste Kamer geen onvoorwaardelijke steun uitgesproken voor de Wkb. Op
verzoek van de minister is de stemming in de Eerste Kamer — voorzien op 11 juli 2017 — uitgesteld.
Wat dit uiteindelijk voor de Wkb gaat betekenen is onduidelijk, maar de geplande voorbereiding zal
in ieder geval vooralsnog op een laag pitie worden gezet. En zoals in het plenair debat is
aangegeven wordt de wet in ieder geval uitgesteld tot 2019.

De gemeente Roosendaal wil zich ondanks dit uitstel toch tijdig en goed voorbereiden op komende
veranderingen. De in 2016 voorgestelde bouwinitiatieven zijn inmiddels mede op het verzoek van
de vergunninghouders stopgezet. Ook indien de Wkb niet meer ter tafel komt zal deze ontwikkeling
invioed houden op de gemeentelijke organisatie, hoe deze ontwikkeling aanhaakt in andere
ontwikkelingen (Kwaliteitscriteria, Omgevingswet) en hoe ‘Bouwend Roosendaal’ kan worden
meegenomen. Voor nu is dit implementatieproject van privatisering zich in de 2¢ helft van 2017
gaan richten op verantwoordelijkheden en processen binnen de huidige wetgeving dit in aanloop
naar en volgens de intentie van de Wkb. Binnen team Veiligheid, Toezicht & Handhaving is hiertoe
een concept "toezichtmodel’ opgesteld waarin private en publieke belangen zijn uitgesplitst en
gekoppeld aan een werkproces. In 2018 wordt dit nader uitgewerkt in met name de bijbehorende
administratieve processen voor zowel de vergunninghouder als de gemeente. De
verantwoordelijkheden en werkprocessen worden in kaart gebracht waarbij aansluiting is gezocht
bij landelijke ontwikkelingen.
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6 Verbeterpunten

Meldingen
Er is een toename van het aantal meldingen (klachten), zie § 3.8. Daarnaast is onvoldoende
inzichtelijk of een klacht terecht of onterecht is gedaan.

Deze aandachtspunten worden als volgt aangepakt:

Het proces van het uitvoeren van controles op basis van meldingen en de eenduidige registratie
daarvan wordt doorgelicht. Waar nodig (en technisch mogelijk) worden aanpassingen doorgevoerd,
dit om enerzijds administratieve lasten (voor de ambtelijke organisatie) te verminderen en om
anderzijds alle relevante (management) informatie te kunnen genereren.

Het gericht geven van informatie/voorlichting wordt als middel ingezet om het aantal meldingen
(klachten) terug te dringen.

Uitvoeren werkzaamheden

Toezicht- c.q. handhavingsdossiers zijn steekproefsgewijs gelicht om te bezien hoe binnen de
gemeentelijke organisatie feitelijk uitvoer wordt gegeven aan het handhavingsbeleid en daarop
gebaseerde  werkafspraken. Uit  geraadpleegde handhavingsdossiers blijkt, dat
constateringsbrieven niet in alle gevallen kort na controlebezoeken worden verstuurd. Daarnaast
blijkt dat de hersteltermijn(en) onvoldoende worden bewaakt waardoor (her)controles enige tijd na
de hersteltermijn worden uitgevoerd.

Deze aandachtspunten worden als volgt aangepakt:

Het proces van het houden van toezicht c.q. het uitvoeren van (her)controles in relatie tot de
juridische afdoening wordt nog meer op elkaar afgestemd. Hierbij wordt voortaan gewerkt vanuit
het opdracht gestuurd proces. Gezamenlijk moet aan het resultaat gewerkt worden.

Registratiesysteem

Meldingen, toezicht- en handhavingsdossiers worden geregistreerd in SBA. Dit systeem voorziet
ook in de ondersteuning van de diverse bedrijfsprocessen m.b.t. toezicht en handhaving (workflow
management). Toezicht- c.q. handhavingsdossiers zijn steekproefsgewijs gelicht om te bezien hoe
binnen de gemeentelijke organisatie feitelijk uitvoer wordt gegeven aan de werkafspraken met
betrekking tot gebruik van SBA. Gebleken is, dat er niet overeenkomstig de procesbeschrijvingen
wordt gewerkt.

Dit aandachtspunt wordt als voigt aangepakt:
De registraties (dossiers) in SBA worden adequaat gevuld en beheerd. Medewerkers worden
aangesproken indien niet overeenkomstig beschreven en vastgestelde processen wordt gewerkt.
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Bijlage 1

Nadere verklaring bouwcategorieén:

Bouwcategorie 1:

° Dakkapellen

e  Bergingen

° Wijzigen gevels

o Wijzigen materiaalgebruik

»  Soortgelijke wijzigingen van ondergeschikte aard

Bouwcategorie 2:

e Interne verbouwingen

e Uitbreidingen aan woningen/bedrijfsgebouwen (voor zover ondergeschikt aan hoofdgebouw)
e Bouwen bijgebouwen

. Kassencomplexen

e Agrarische hulp- en nevengebouwen

° Kleinschalige verbouw van winkels en kantoren

Bouwcategorie 3:

e Nieuwbouw woningbouw vrijstaande woningen

o Forse verbouwingen woningen

e Nieuwbouw kleinschalige industriegebouwen (< 1.000 m?)
¢ Nieuwbouw bedrijfsgebouwen agrarische sector

° Kleine kantoorgebouwen

Bouwcategorie 4:

e Nieuwbouw woningbouw seriematige woningbouw en kleinschalige woongebouwen
e Grootschalige verbouw en nieuwbouw kantoorgebouwen

*  Nieuwbouw grootschalige industriegebouwen (> 1.000 m?)

e Grootschalige verbouw en nieuwbouw winkels

o Ondergeschikte verbouw publieksgebouwen

¢ Kleinere schoolgebouwen, kinderdagverblijven en dergelijke

Bouwcategorie 5:

e Grotere publiek aantrekkende gebouwen
e Gebouwen met combinatie van functies {bijvoorbeeld: parkeren, winkels en wonen)
e Zeergrootschalige bedrijfsgebouwen met zware brandveiligheidsmaatregelen en/of zware milieucategorie

e Scholen van omvang
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Bijlage 2

Risicoanalyse en prioriteitstelling welke is uitgevoerd t.b.v. het Beleidsplan Handhaving
Roosendaal 2012 “Een veilige en gezonde leefomgeving”
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