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Geacht leden van het College van B&W en leden van de Roosendaalse Gemeenteraad,

Namens de gezamenlijke ondernemersorganisaties, BZW, KHN afdeling Roosendaal
MKB Netwerk Roosendaal en binnenstadsvereniging Collectief Roosendaal vragen wij u
aandacht voor het volgende.

Parkeerbeleid en de handhaving van het parkeerregime in de Roosendaalse binnenstad
zijn en blijven in praktijk een punt van discussie en hebben de volle aandacht binnen
onze organisaties. Graag willen wij een aantal zaken aan de orde stellen die naar onze
mening bij zouden kunnen dragen aan een klantvriendelijker en beter parkeerregime in
onze binnenstad.

Nu de pilot met het per minuut betalen voor parkeren in Parkeergarage de Biggelaar
geen succes blijkt te zijn, en de kosten welke hiermee waren gemoeid begroot waren op
€ 60.000,- waarvoor door de Gemeenteraad dekking is gezocht en gevonden in het
verlengen van het parkeerregime op straat tot 19.30 uur, zijn wij van mening dat dit
bedrag nu op een andere wijze moet worden ingezet ten behoeve van parkeeracties in
de Roosendaalse binnenstad. Te denken valt aan acties zoals bijvoorbeeld het 3e uur
gratis parkeren, gratis parkeren op koopzondagen en op bijzondere feestdagen zoals o.a.
Koninginnedag.

Het verlengen van het parkeerregime op straat heeft niet het beoogde resultaat van
meer parkeerruimte voor bewoners opgeleverd. Met name in de straten in de directe
omgeving Nieuwe Markt/Nispensestraat zijn de problemen verre van verholpen.

Wij stellen u dan ook voor om het parkeerregime op straatniveau terug te brengen naar
het oorspronkelijke tijdstip van 18.30 uur en in de “probleemstraten” in het centrum
vanaf 17.00 uur parkeren uitsluitend voor vergunninghouders in te voeren.

Voor wat betreft de handhaving van het parkeerregime willen wij u aandacht vragen
voor het volgende.
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Wij kunnen ons niet aan de indruk onttrekken dat de wijze waarop op dit moment
wordt gehandhaafd puur gericht is op het zo veel mogelijk schrijven van bekeuringen.
De zeer klantonvriendelijke uitstraling en houding van de personen, welke toezicht
houden op het betaald parkeren in onze stad, moet worden aangepast. Te denken valt
aan het uitbreiden van de taken met informatieverstrekking over onze stad en het
personeel te voorzien van een vriendelijk ogend uniform.

Betaald parkeren is een algemeen geaccepteerd fenomeen in ons land, en overtreders
mogen worden bestraft, maar in onze stad worden consumenten en bezoekers met
name op bijzondere dagen als koopzondagen en feestdagen, alsmede op momenten ver
na sluitingstijd van de winkels, onaangenaam verrast met een parkeerbon. Vaak heeft
men verzuimd te betalen uit onwetendheid en echt niet uit onwil.

De reacties van bezoekers laten zich raden en zijn u vast ook bekend. En dat terwijl we
de consumenten in onze regio en in Belgié al geruime tijd met een maximale inzet aan
middelen en met collectieve stadspromotie triggeren om naar Roosendaal te komen. Dat
de consumenten met een parkeerboete aan het einde van een dagje funshoppen in onze
binnenstad een hele andere beleving van stadspromotie hebben behoeft geen verdere
uitleg.

Wij stellen daarom voor om op die momenten overtreders de mogelijkheid te bieden om
alsnog van de verkregen bekeuring af te komen door binnen een tijdsbestek van 5
werkdagen het tarief van een dagkaart te betalen. Bij herhaling, hetgeen met
kentekenherkenning simpel is na te gaan, geldt er dan geen compassie meer.

Wij hopen met deze brief een aanzet te geven tot een heroverweging van het huidige
parkeerbeleid, en met de voorgestelde aanpassingen te komen tot een meer
klantvriendelijkere benadering in de richting van bezoekers aan én parkeerders in onze
stad en wij zien uw reactie met belangstelling tegemoet.
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