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Onderwerp 081-2023- Pesten-van-verstandelijk-beperkten-door-
MBO-studenten

Portefeuillehouder College B&W

De fractie heeft de volgende vragen:
Geachte voorzitter,

Met verbijstering en boosheid hebben wij kennis genomen van het artikel van BN/de Stem vandaag
inzake de pesterijen en treiterijen tegen mensen met een beperking door de jeugdige studenten van
Curio :

https://www.bndestem.nl/roosendaal/dagbesteding-voor-mensen-met-beperking-dicht-na-pesterijen-
door-mbo-studenten~a1d93b70/.

Kwetsbare mensen wordt de toegang tot de dagbesteding van SDW op de Zorgboulevard in
Roosendaal onmogelijk gemaakt door leerlingen van nota bene een zorg-en welzijnsopleiding. Dit
maakt de zaak natuurlijk extra wrang. De VVD heeft hierover de volgende vragen.

1.  Bent u door SDW en/of door Curio geinformeerd over de onveilige situatie voor clienten van de
dagbesteding en zo ja wanneer?

2. Bent u voornemens met het bestuur van Curio om de tafel te gaan om herhaling van dergelijk
gedrag van studenten in de toekomst uit te sluiten? Zo neen. Waarom niet?

3. Alsinds jaar en dag worden anti-pestprogramma’s uitgerold op basisscholen en scholen voor
voortgezet onderwijs. Kunt u, in het licht van genoemd artikel, deze programma’s effectief noemen of
zijn er wellicht andere (zwaardere) maatregelen nodig om de jeugd te laten beseffen dat zulk gedrag
niet wordt getolereerd, noch op school, noch in de Roosendaalse samenleving? Graag een
toelichting.

Namens de VVD fractie,

Anneke Eijck
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Wij beantwoorden de vraag als volgt:

1. Bent u door SDW en/of door Curio geinformeerd over de onveilige situatie voor
clienten van de dagbesteding en zo ja wanneer?

Ja, hierover zijn we door Curio en SDW op de hoogte gesteld toen het speelde, ruim voorafgaand aan
de publicatie.

2. Bent u voornemens met het bestuur van Curio om de tafel te gaan om herhaling van
dergelijk gedrag van studenten in de toekomst uit te sluiten? Zo neen. Waarom niet?

Uitsluiten is niet gegarandeerd, maar de situatie wordt door een ieder onwenselijk geacht, is ook
besproken met het bestuur en er is vertrouwen in de maatregelen die Curio hierop heeft ingezet.

3. Al sinds jaar en dag worden anti-pestprogramma’s uitgerold op basisscholen en
scholen voor voortgezet onderwijs. Kunt u, in het licht van genoemd artikel, deze programma’s
effectief noemen of zijn er wellicht andere (zwaardere) maatregelen nodig om de jeugd te laten
beseffen dat zulk gedrag niet wordt getolereerd, noch op school, noch in de Roosendaalse
samenleving? Graag een toelichting.

Anti-pestbeleid programma’s in PO en VO zijn voor preventie en bewustwording, daarin zijn deze
overwegend effectief, maar kunnen incidenten niet uitsluiten. Deze en eventueel zwaardere
maatregelen zijn een primaire verantwoordelijkheid van de scholen en er is vertrouwen dat die door
alle betrokken partijen goed wordt opgepakt.

Uiteraard vinden ook wij dat pestgedrag onacceptabel is en dat het belangrijk is dat daar direct actie
op wordt ondernomen. Met Curio en SDW zijn wij van mening dat er maatregelen genomen moeten
worden om dit te voorkomen, dat men alert is op ongewenst gedrag en vinger aan de pols houdt.

Zowel SDW als Curio geven aan samen te hebben opgetrokken bij de eerste signalen van de
pesterijen en dat de betrokken studenten hierop indringend zijn aangesproken. Dat beide partijen dit
in gezamenlijkheid hebben gedaan, vinden wij ook belangrijk. Daardoor zijn de incidenten

gestopt. Het is uiteraard jammer dat het voor de cliénten van SDW niet is gelukt om het veilige gevoel
weer terug te krijgen.

Pesterijen en pestgedrag komen helaas op meerdere plekken in onze samenleving voor, zoals bij
sport, werk, familie etc. Het is hierbij belangrijk dat elke professional bij ieder pest incident handelt en
niet wegkijkt. Door bewustwording bij de pesters te realiseren over welke impact hun pestgedrag
heeft kunnen we de cirkel van pesten hopelijk ooit doorbreken.

Voor een uitgebreidere toelichting hoe Curio en SDW dit incident gezamenlijk hebben opgepakt
verwijzen wij u naar de brieven van deze organisaties die als bijlage zijn toegevoegd.

Wij vertrouwen erop U hiermede voldoende te hebben geinformeerd.
Hoogachtend,
Burgemeester en wethouders van Roosendaal,

De (loco) secretaris, De burgemeester,
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Gemeente Roosendaal

T.a.v. mevrouw K. Koenraad, wethouder
Postbus 5000

4700 KA Roosendaal

Etten-Leur, 26 mei 2023

Kenmerk: 2223-46-AK-cn
Betreft: reactie vragen naar aanleiding van artikelen in BN DeStem d.d. 16 mei en 19 mei

Geachte mevrouw Koenraad,

We hebben begrepen dat er binnen de gemeente Roosendaal vragen zijn gesteld over de ontstane
situatie op de locatie Curio Oostelijke Havendijk 1 in Roosendaal met betrekking tot cliénten van de
Stichting Dag- en Woonvoorzieningen (SDW). Dit naar aanleiding van artikelen in BN DeStem d.d. 16
mei en 19 mei 2023 over ongewenst gedrag door een aantal studenten van Curio richting mensen met
een beperking op de Zorgboulevard in Roosendaal. Over deze situatie hebben wij maandag 22 mei
telefonisch contact met u gehad. We vinden het belangrijk dat de feiten die wij tijdens dit gesprek met
u hebben besproken ook worden gedeeld met de raadsleden van de gemeente Roosendaal. We
stellen het daarom zeer op prijs als u de inhoud van deze brief met hen wilt delen.

Wat is er precies gebeurd?

Per 1 april is SDW gestopt met arbeidsmatige dagbesteding voor een groep cliénten op de
Zorgboulevard in het pand van Curio aan de Oostelijke Havendijk 1 in Roosendaal. Aanleiding
hiervoor is dat de cliénten van SDW het contact met (enkele) studenten als onveilig hebben ervaren,
met als gevolg dat ze zich onveilig voelden in het gehele schoolgebouw.

Wat hebben de studenten gedaan?

Ze blokkeerden de doorgang voor de cliénten van SDW en lieten hen schrikken. Ook maakten ze
flauwe grappen. De studenten negeerden verzoeken om daarmee te stoppen. Hierdoor ontstond een
ongemakkelijke sfeer.

Om hoeveel studenten gaat het?
Het gaat om 14 studenten.

Welke acties heeft Curio ondernomen?

In onze gebouwen moet iedereen zich welkom voelen en netjes worden benaderd. Dat geldt voor alle
bezoekers en gasten en voor onze studenten en medewerkers. Daarom vinden we pestgedrag
onacceptabel. Toen we signalen van ongewenst gedrag ontvingen, hebben we direct actie
ondernomen. Zo hebben we in klassen gesprekken gevoerd en gewezen op het belang van respectvol
gedrag en de gezamenlijke verantwoordelijkheid daarvoor. Ook hebben we extra mensen ingezet om
toezicht te houden en studenten aan te spreken als die zich niet aan onze huisregels hielden. Waar
nodig zijn disciplinaire maatregelen getroffen. Sindsdien is er geen pestgedrag waargenomen en is
het rustiger geworden.

Wat heeft er dan toch toe geleid dat SDW met de arbeidsmatige dagbesteding op de
Zorgboulevard is gestopt?

SDW en Curio hebben in januari 2023 de eerste gesprekken gevoerd over het negatieve gedrag van
een aantal van onze studenten. In februari is er na nieuw overleg beveiliging door Curio ingezet. Dit
gaf echter een groter gevoel van onveiligheid bij de cliénten van SDW. Na de inzet van de beveiliging
hebben er geen incidenten meer plaatsgevonden. Mogelijk mede door het feit dat de cliénten niet
meer het schoolgebouw in zijn gegaan en in hun eigen ruimte binnen het gebouw bleven. Het gevoel
van onveiligheid bleef echter bestaan. Samen kwamen we tot de conclusie dat de dagbesteding voor
cliénten in de nabijheid van de studenten op dit moment niet werkbaar is. Daarop is SDW per 1 april
2023 gestopt met de arbeidsmatige dagbesteding aan de Zorgboulevard. Curio vindt het uitermate
jammer en blijft ook in de toekomst graag samenwerken met SDW. We kijken gezamenlijk naar
andere activiteiten waarin we elkaar kunnen versterken.
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Wat doet Curio nog meer dan de eerder genoemde acties?

We trainen docenten hoe ze aan een schoolveilige omgeving kunnen werken. Op de locatie Curio
Oostelijke Havendijk 1 is inmiddels een jongerenwerker gestart. Eventueel ontoelaatbaar gedrag wordt
niet getolereerd en er worden disciplinaire maatregelen genomen als dat mogelijk en noodzakelijk is.
Ook voeren we een elektronische toegangsregistratie ingevoerd op basis van de schoolpas.

Heeft Curio sancties genomen tegen de studenten?

Met de betrokken studenten hebben we indringend gesproken. We hebben hen gewezen op de
huisregels. Ook hebben we disciplinaire maatregelen genomen. Dit varieert van een formele
reprimande tot een schorsing. Vier studenten hebben een officiéle waarschuwing gekregen, tien
studenten zijn geschorst.

Worden de betrokken studenten extra in de gaten gehouden?
We hebben maatregelen genomen en zijn alert op ongewenst gedrag. De toegenomen aandacht
helpt. Uiteraard houden we de vinger aan de pols.

Is dit alles aanleiding om het anti-pestbeleid bij Curio te verscherpen of extra te handhaven?
Het anti-pestbeleid van Curio bestaat uit preventieve acties en sancties. Denk daarbij aan het
bespreekbaar maken in lessen burgerschap en benadrukken van gewenst gedrag, normen en
waarden. Maar ook een training voor alle docenten hoe ze pestgedrag kunnen signaleren en hoe ze
studenten erop kunnen aanspreken. Daarnaast krijgen studenten aan het begin van elk schooljaar de
workshop ‘Zo werken en leren wij met elkaar bij Curio’. Vanuit de preventieve acties hopen we tijdig te
kunnen ingrijpen waar nodig. Veiligheid, zowel fysiek als sociaal, is altijd en continu een zeer
belangrijk aandachtspunt binnen een schoollocatie. Onze leerlingen, studenten en medewerkers
moeten met plezier en een veilig gevoel naar school kunnen. Dat geldt ook voor bezoekers en gasten.
Uiteraard betreuren wij de ontstane situatie enorm. Met name voor de cliénten van SDW. We vinden
het spijtig dat de samenwerking met SDW op de Zorgboulevard op dit moment niet wordt voortgezet.
Curio heeft de contactinspecteur bij de Inspectie van het Onderwijs geinformeerd. We beschouwen dit
als een vraagstuk voor SDW en Curio. Beiden zien we een algemene verruwing in de maatschappij
die helaas ook effect heeft op de sociale veiligheid binnen onze scholen. Dit heeft natuurlijk onze volle
aandacht.

We hopen hiermee de vragen van de commissieleden Samenleving en de raadsleden van de
gemeente Roosendaal voldoende te hebben beantwoord. Mochten er meer vragen leven, dan zijn wij
uiteraard bereid deze te beantwoorden.

Met vriendelijke groet,
Signed By: a.kaim-lamers@curio.nl
26/05/2023 09:23:11 CEST
Id: 156f1fc9-e816-4a5d-836¢c-a3f52flaeea8
Auth: SMS,Consent

Rob Neutelings, Andrea Kaim en Marc van Campenhout

Raad van bestuur Curio
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Gemeente Roosendaal

T.a.v. mevrouw K. Koenraad en heer R. van Ginderen, wethouders
Postbus 5000

4700 KA Roosendaal

Roosendaal, 14 juni 2023

Kenmerk :B23-033

Onderwerp : Stoppen dagbesteding SDW Zorgboulevard op locatie Curio Roosendaal
Bijlage(n) : -/-

i.a.a. L-l-

Geachte mevrouw Koenraad en heer Van Ginderen,

Op uw verzoek en naar aanleiding van vragen van de raad over het moeten stopzetten van onze
dagbesteding de Zorgboulevard in het pand van Curio aan de Oostelijke Havendijk in Roosendaal,
geven wij u via deze brief een terugblik en een toelichting op hoe het nu gaat.

Aanleiding voor het stoppen van onze dagbesteding is dat enkele mbo-studenten pestgedrag richting
onze cliénten vertoonden. Ze blokkeerden de doorgang voor de cliénten van SDW en lieten hen
schrikken. Ook maakten ze flauwe grappen. Verzoeken om hiermee te stoppen werden genegeerd door
de studenten. Deze situaties zorgden ervoor dat onze cliénten met een verstandelijke beperking zich
niet veilig voelden op de school.

Tussen SDW en Curio zijn daarna diverse gesprekken gevoerd over de pesterijen. Beide partijen
vinden pestgedrag uiteraard onacceptabel. Curio heeft daarop enkele acties uitgezet, maar 100%
veiligheid door het voorkomen van dit pestgedrag richting onze cliénten kon niet gegarandeerd
worden.

Clienten van SDW wilden, om de pesters te ontwijken, daarom niet langer het schoolgebouw in. Zij
bleven daarom in de dagbestedingsruimte. Het uitvoeren van servicewerkzaamheden in de school was
daardoor niet meer mogelijk. Hierdoor konden we niet meer werken vanuit onze visie op arbeidsmatige
dagbesteding (participatie en inclusie) met als resultaat dat de ontwikkeling van de cliénten
stagneerde.

Cliénten op dagbesteding de Zorgboulevard zijn mensen met een (licht) verstandelijke beperking. Voor
iedereen geldt dat pestgedrag kan leiden tot het ontwikkelen van een negatief zelfbeeld, een gevoel
van minderwaardigheid, het ontwikkelen van somatische klachten en/of angsten. Onze cliénten zijn
extra kwetshaar als het gaat om gepest worden, daarom is het belangrijk dat hier extra rekening mee
gehouden wordt.
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Op al onze diensten zijn de Algemene Voorwaarden Zorgverlening van foepassing, zoals gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel West-Brabant.



SDW en Curio hebben in januari 2023 de eerste gesprekken gevoerd over het negatieve gedrag van
een aantal van de studenten. In februari is er na nieuw overleg beveiliging door Curio ingezet. Dit gaf
echter een groter gevoel van onveiligheid bij onze cliénten Na de inzet van de beveiliging hebben er
geen incidenten meer plaatsgevonden. Mogelijk mede door het feit dat onze cliénten niet meer het
schoolgebouw in zijn gegaan en in hun eigen ruimte binnen het gebouw bleven. Het gevoel van
onveiligheid bleef echter bestaan. Samen kwamen we tot de conclusie dat de dagbesteding voor
cliénten in de nabijheid van de studenten op dit moment niet werkbaar is.

Vandaar dat de dagbesteding per 1 april is gestopt. Wij hebben bij het nemen van deze beslissing ook
de sector cliéntenraad en de centrale cliéntenraad betrokken. Alle cliénten en netwerken zijn na het
besluit persoonlijk geinformeerd.

Het is inmiddels gelukt in samenspraak met de 18 cliénten en hun netwerk de cliénten een passend
alternatief aan te bieden. Met alle cliénten en verwanten hebben gesprekken plaatsgevonden met de
vraag wat zij fijn zouden vinden als dagbesteding. De meeste cliénten zijn overgeplaatst naar de
volgende dagbestedingslocaties van SDW; Service Team Bovendonk, de Colweghe en Parrotia. Zij
geven allemaal aan zich gelukkig en veilig te voelen op de nieuwe werkplek. Slechts één cliént is niet
bij SDW geplaatst. Voor deze cliént is een mooi alternatief gevonden bij S&L Zorg.

Uiteraard vinden we het jammer dat we dagbesteding de Zorgboulevard moesten stoppen. Dit betekent
echter niet het einde van de samenwerking met Curio. Voor de toekomst bekijken we welke
mogelijkheden en kansen zich voordoen in de samenwerking.

Met vriendelijke groet,

Ingrid van Huijkelom-Van lersel
Raad van Bestuur SDW



